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……………….. VALĠLĠĞĠNE 

(Ġl Sağlık Müdürlüğü) 

 

 
 Yeşil kart hak sahibi olup 01.01.2012 tarihi itibari ile Sosyal Güvenlik Kurumu 

kapsamında sağlık hizmeti almaya başlayan kimselerin sağlık hizmet sunucularında hak 

sahipliği sorgulamalarında yeşil kart kayıtlarına ulaşılamadığı için sağlık hizmeti alamadıkları 

bilgisi yoğun olarak Bakanlığımıza gelmektedir.  

Yeşil Kart Sağlık Cüzdanlarında geçerli vizesi olan kimselerin sağlık hizmet 

sunucularına müracaatlarında hak sahipliği sorgulamalarında provizyon alınamaması halinde, 

sağlık hizmet sunucularındaki görevlilerce Yeşil Kart Sağlık cüzdanlarında geçerli vizelerinin 

olup olmadığı kontrol edilir. Yeşil Kart Sağlık Cüzdanlarında geçerli vizelerinin olması 

halinde Sağlık Uygulama Tebliğinin 3.1.3.B “Medula sisteminden kaynaklanan nedenlerle 

provizyon alınamaması” maddesi çerçevesinde, sağlık hizmeti sunucularınca sağlık hizmeti 

verilir. Sağlık hizmeti verildikten sonra hak müstehaklığının elektronik ortamda  kontrol ve 

düzeltilmesi için kişi en yakın Sosyal Güvenlik Merkezine yönlendirilir.  

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim. 

                                                                                                 

 

Prof. Dr. Ġrfan ġENCAN 

Bakan a. 

Genel Müdür V. 
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