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YONETMELIK

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligindan:

SOSYAL GUVENLIK KURUMU NEZDIiNDEKIi VERILERIN KORUNMASINA
VE iSLENMESINE iLiSKiN YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yoénetmeligin amact; Kurumun 16/5/2006 tarihli ve 5502 sayili Sosyal Giivenlik
Kurumuna liskin Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun, 31/5/2006 tarihli ve 5510 say1li Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortast Kanunu ve 15/7/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili Bakanliklara Bagli,
Ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesinde belirtilen gorev ve yetkileri kapsaminda, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde ettigi verilerin islenmesinde uyulacak usul ve
esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, Kurumun gérev ve yetkileri kapsaminda tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde ettigi verilerin
islenmesinde uyulacak usul ve esaslar dogrultusunda;

a) Kurum personelini,

b) Kisisel verileri islenen gercek kisileri,

¢) Kisisel verilerin islenmesine ait bilgi islem sistemleri yazilim ve donanimi ile dosyalama sistemi gibi
hizmetleri sunan gergek ve tiizel kisileri,

¢) Kurumun faaliyetleri kapsaminda mevzuat ¢ergevesinde kisisel verileri isleyen kamu kurum ve kuruluslart
ile 6zel hukuk gercek ve tiizel kisileri,

d) Kurum adma kisisel verileri igleyen gergek veya tiizel kisileri,

e) Veri aktariminin yapildigi kamu kurum ve kuruluglari ile 6zel hukuk gergek ve tiizel kisilerini,

kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yénetmelik, 16/5/2006 tarihli ve 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumuna iliskin Bazi
Diizenlemeler Hakkinda Kanunun 35 inci maddesi ile 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununa dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmmlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) AFYDB: Kurum Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligini,

b) Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

¢) Anonim veri: Anonim hale getirilen ve kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisiyle iligkilendirilemeyen
veriyi,

¢) Bagkan: Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanini,

d) Birim: 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 413 {incii maddesinde belirtilen hizmet birimlerini,

¢) Birim amiri: 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 413 iincii maddesinde belirtilen hizmet birimlerinin
en list amirini, tasra teskilatinda ise sosyal giivenlik il midiirlerini,

f) Genel saglik sigortalisi: 5510 sayili Kanunun 60 inc1 maddesinde sayilan kisileri,

g) Genel saglik sigortasi: Kisilerin oncelikle sagliklariin korunmasini, saglik riskleri ile karsilagmalart
halinde ise olusan harcamalarin finansmanini saglayan sigortay1,

§) HSGM: Kurum Hizmet Sunumu Genel Midiirliigiinii,

h) flgili kisi: Kisisel verisi islenen gergek kisiyi,

1) Ilgili kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya
da birim hari¢ olmak iizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldig: yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisileri,

1) Kisisel saglik verisi: Kimligi belirli ya da belirlenebilir ger¢ek kisinin fiziksel ve ruhsal sagligina iliskin her
tiirlii bilgi ile kisiye sunulan saglik hizmetiyle ilgili bilgileri,

) Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi,

k) Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
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muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir héle
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinim engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemi,

1) Kisisel verilerin silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesini,

m) Kisisel verilerin yok edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

n) Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

0) Kurum: Sosyal Giivenlik Kurumunu,

0) MEDULA: Saglik hizmeti kullanim verisi toplamak ve bu verilere dayanarak faturalama islemini
gerceklestirmek amaciyla Kurum tarafindan uygulanan ve isletilen elektronik bilgi sistemini,

p) Mevzuat birimi: Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligii, Sigorta Primleri Genel Miidiirligii, Genel Saglik
Sigortast Genel Miudiirliigli, Rehberlik ve Teftis Bagkanligi, Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi ile Strateji
Gelistirme Baskanligini,

r) Saglik hizmeti: Genel saglik sigortalist ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere 5510 sayili Kanunun 63 iincii
maddesi geregi finansmani saglanacak tibbi iiriin ve hizmetleri,

s) Saglik hizmeti sunucusu: Saglik hizmetini sunan ve/veya iireten; gergek kisiler, kamu kurum ve kuruluslar
ile 6zel hukuk tiizel kisilerini ve bunlarin tiizel kisiligi olmayan subelerini,

s) Sigortal: Kisa ve/veya uzun vadeli sigorta kollar1 bakimindan adina prim 6denmesi gereken veya kendi
adma prim 6demesi gereken kisiyi,

t) Sosyal sigortalar: 5510 sayili Kanunda tanimlanan kisa ve uzun vadeli sigorta kollarini,

u) Tasra birimi: Sosyal giivenlik il miidiirliikleri ile sosyal giivenlik il miidiirliiklerine bagli sosyal giivenlik
merkezlerini,

i) Ticari sir niteligindeki veri: Bir ticari isletme veya sirketin kendisine veya muvafakati ¢er¢cevesinde gercek
veya tiizel kisilere verilme durumlart hari¢ olmak iizere; herkes tarafindan bilinmeyen ve elde edilemeyen, basta
rakipleri olmak iizere {iglincii kisilere ve kamuya agiklanmasi halinde ilgili ticari isletme veya sirketin zarar gérme
ihtimali bulunan ve ticari igletme veya sirketin ekonomik hayattaki basar1 ve verimliligi igin ticari 6nem atfettikleri
veriyi,

v) Veri: Kurum nezdinde iiretilen, islenen veya arsivlenen her tiirli bilgi ve belgeyi,

y) Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya
tiizel kisiyi,

z) Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi Kurum veri kayit
sistemlerini,

aa) Veri paylagim metodu: Talep edilen verilerin Kurum tarafindan uygun bulunan Elektronik Belge Y 6netimi
Sistemi (EBYS) ortaminda CD, DVD, sabit disk, taginabilir bellek gibi elektronik-manyetik kayit ortamlarinda veya
web servis, SFTP veya Kurumda kullanilan diger yazilimlar gibi elektronik ortamlar iizerinden sifrelenerek paylasim
metotlarini,

bb) Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve vasitalarimi belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kisisel Veriler, Kisisel Saghk Verileri ile Ticari Sir Niteligindeki Veriler

Kisisel veriler, kisisel saghk verileri ile ticari sir niteligindeki verilerin islenmesi

MADDE 5 — (1) Kurum; 5502 say1ili Kanun, 5510 say1li Kanun ve 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile
kendisine verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kisisel verilerin, kisisel saglik verilerinin ve ticari sir
niteligindeki verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uymak zorundadir:

a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma.

¢) Belirli, agik ve mesru amaglar igin iglenme.

¢) Islendikleri amagla baglantili, sinirl ve 6lgiilii olma.

d) Tlgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

(2) Kurumla sozlesmeli saglik hizmeti sunuculari, Kurum adina isledikleri kisisel saglik verilerini Kurum veri
kayit sistemine aktarmakla yiikiimliidiir.

(3) Saglik hizmeti sunuculari, sdzlesme kapsaminda Kurum adina isledikleri kisisel saglik verilerini, Kurum
veri kayit sistemi disinda hicbir yere kopyalayamaz veya aktaramaz.

(4) Kurum adina kigisel verileri, kisisel saglik verilerini ve ticari sir niteligindeki verileri igleyen veya gorevi
geregi bu verilere erisen herkes, sir saklama yilikiimliiliigii altinda olup veri gizliliginin saglanmasi amaciyla Kurum ve
Kurul tarafindan belirlenen dnlemlere uymakla yiikiimlidiir.

(5) Kisisel verilerin, kisisel saglik verilerinin ve ticari sir niteligindeki verilerin islenmesinde ayrica Kurul
tarafindan yapilan diizenlemelere uyulmasi zorunludur. Ancak veri aktariminda 5502 sayili Kanunun 35 inci maddesi
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hiikmii saklidir.

(6) Kisisel verilerin, kisisel saglik verilerinin ve ticari sir niteligindeki verilerin bulundugu Kurum veri kayit
sistemine erigim izni verilebilmesi i¢in, yetkilendirme dahilinde kullanict tanimlanmasi gerekir. Kullanici tanimlama
ve yetkilendirmeye iliskin her tiirlii islem kayit altina alinir ve bu kayitlar muhafaza edilir. Yetkilendirme, kayit altina
alma ve verilerin muhafazasina iligkin hususlar veri sorumlusu tarafindan belirlenir.

Veri sorumlusunun goérev ve yiikiimliiliikleri

MADDE 6 — (1) Veri sorumlusu, bu Yo6netmelik kapsamindaki verilerin hukuka aykir: olarak iglenmesini ve
bu verilere, hukuka aykir1 bir sekilde erisilmesini onlemek, bu verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun
giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.

(2) Veri sorumlusu, tedbirlerin alinmasi hususunda veri isleyenler ile birlikte miistereken sorumludur.

(3) Veri sorumlusu Kurul tarafindan belirlenen diizenlemelerin uygulanmasini saglamak amaciyla Kurumda
gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir.

(4) Kisisel verileri, kisisel saglik verileri ile ticari sir niteligindeki verileri isleyen kisiler, bu verilere erisen
kisiler ve veri sorumlular; 6grendikleri kisisel verileri, kigisel saglik verilerini ve ticari sir niteligindeki verileri 6698
sayilt Kanun ve 5502 sayili Kanun ile bu Yonetmelik hiikiimlerine aykirt olarak baskasina agiklayamaz ve isleme
amaci disinda kullanamazlar. Bu yiikiimliilik gérevden ayrilmalarindan sonra da devam eder.

(5) Bu Yo6netmelik kapsaminda islenen verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edildiginin
tespiti halinde veri sorumlusu, bu durumu gecikmeksizin ve en geg 72 saat i¢cinde Kurula, s6z konusu veri ihlalinden
etkilenen kisilerin belirlenmesini miiteakip ilgili kisilere de makul olan en kisa siire igerisinde bildirir.

(6) Bu Yonetmelik kapsaminda kigisel veri isleyen veri sorumlulari Kurul tarafindan ¢ikarilacak
diizenlemelere uymakla yiikiimliidiir.

Kisisel veriler, kisisel saghk verileri ile ticari sir niteligindeki verilere erisimler

MADDE 7 - (1) Kuruma verilen gorevlerin yerine getirilebilmesi i¢in kullanict tanimlamasi ve
yetkilendirmesi yapilan Kurum personelinin kisgisel verilere, kisisel saglik verilerine ve ticari sir niteligindeki verilere
erigimleri; tgiincii kisilere verilmemek, agiklanmamak ve veri giivenligine iliskin Kurum ve Kurul tarafindan
belirlenen yiikiimliiliiklere uyulmak kaydiyla veri aktarimi olarak degerlendirilmez.

(2) Bu Yonetmelik kapsamindaki kisisel verilere;

a) Saglik hizmetlerine iliskin fatura bedellerinin incelenmesi ve ddenmesi,

b) Kurumun alacaklarinin takip ve tahsili,

¢) Denetim, teftis ve kontrol,

¢) Verilerin islenmesi,

d) Kurum mevzuatinda yer alan saglik ve sosyal sigorta hizmetlerine iligkin kontrol parametrelerinin Kurum
veri kayit sistemine aktarilmasi ve takibi,

e) Saglik ve sosyal sigorta hizmetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi, istatistik iiretilmesi ve risk analizi
yapilmasi,

f) Saglik ve sosyal sigorta politikalarinin belirlenmesi,

g) HSGM’de yazilim gelistirilmesi, sistem isletimi ve verilerin hazirlanmasi,

amaciyla bu islemlerde gérevlendirilen ve 5 inci maddenin altinc1 fikras1 kapsaminda kullanici tanimlamasi ve
yetkilendirmesi yapilan Kurum personeli tarafindan erisilebilir.

(3) Kullanici tanimlamasi ve yetkilendirmesi yapilan Kurum personeli, kisisel verilere, kisisel saglik verilerine
ve ticari sir niteligindeki verilere;

a) Kurum veri kayit sisteminde yer alan verilere sifre ile dogrudan erisim yetkisi verilmesi,

b) Kurumsal Raporlama ve Istatistik Sistemi, MEDULA gibi kisisel veriler, ticari sir niteligindeki veriler ile
kisisel saglik verilerine ulasilan uygulamalara sifre ile erisim yetkisinin verilmesi,

yoluyla erisebilir.

(4) Kullanic1 tanimlamasi ve yetkilendirmesi yapilmaksizin Kurum personelinin gorevi kapsaminda talep ettigi
kisisel verilere, kisisel saglik verilerine ve ticari sir niteligindeki verilere;

a) Ilgili mevzuat biriminin onay1 sonrasinda HSGM tarafindan uygun veri paylasim metodu ile personelin
bagli oldugu ilgili birime iletilmesi,

b) Kurum personelinin gorevi kapsaminda talep ettigi kisisel veriler, kisisel saglik verileri ve ticari sir
niteligindeki verilere birimi igerisinde hazirlanmasi ve iletilmesi,

yontemiyle erisebilir.

(5) ikinci fikranin (c) bendi kapsamunda yapilan veri talepleri dogrudan HSGM’ye yapilir ve HSGM
tarafindan kargilamr. Ugiincii fikranmn (a) bendi kapsaminda verilere erisim yetkileri, personelin gorev yaptigi birim
tarafindan Bagkanlik Makamindan alinan onaya istinaden HSGM tarafindan verilir. Ugiincii fikranin (b) bendi
kapsaminda verilere erisim yetkileri, personelin gorev yaptig1 birimin talebine istinaden Kurumun yetkilendirme
islemleri ¢er¢evesinde HSGM tarafindan verilir. Dordiincii fikranin (a) bendi kapsaminda yapilacak veri talepleri ilgili
birim tarafindan dogrudan mevzuat birimine yapilir ve bu talepler hakkinda 20 nci maddenin bir ila yedinci fikrasi
hiikiimleri uygulanir.
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(6) Verilere erigim yetkileri, personelin gorev siiresi ve kapsamu ile sinirli olup, erisim yetkisinin sona ermesini
gerektirecek bir durumun meydana gelmesi halinde yetkinin kaldirilmas: ile ilgili gerekli islemler personelin gorev
yaptig1 birim tarafindan derhal yapilir.

(7) Personelin verilere erisim yetki diizeyleri, personelin gorev siiresi ve kapsami ile yapilacak caligmanin
niteliginin gerektirdigi erigim ihtiyaci dikkate alinarak talebi yapan ilgili birimce belirlenir ve bu talep ilgili mevzuat
biriminden alinacak onay ile HSGM’ye iletilir.

Kurumun is ve islemlerinin yiiriitiilmesine iliskin hususlar

MADDE 8 — (1) Veri isleyenler tarafindan hizmetin geregi olarak veri kayit sistemlerinden yapilan sorgular,
veri aktarimi olarak degerlendirilmez.

Genel saghik sigortasi ile sosyal sigortalara yonelik is ve islemlerin paydaslar ile yiiriitiilmesi

MADDE 9 — (1) Kuruma verilen gorevlerin yerine getirilebilmesine yonelik is ve iglemlerin diger kamu
kurum ve kuruluslart ile tiniversite, enstitii, oda, dernek gibi paydaslar ile birlikte gergeklestirilmesi amaciyla;

a) Kurumca imzalanan igbirligi protokolii, hizmet alim sozlesmesi/protokolii kapsamindaki ¢aligmalarda,

b) Genel saglik sigortasi ile sosyal sigortalar uygulamalarina iliskin is ve islemlerin yiiriitiilmesine yonelik
olarak olusturulan komisyonlarda,

Kurum disindan gorev alan kisilerin kisisel verilere, kisisel saglik verilerine ve ticari sir niteligindeki verilere
erisimlerine izin verilmez. Bu kisilerin anonim verilere erisimleri, veri aktarimi olarak degerlendirilmez.

(2) Kurum, bu madde kapsaminda goérevlendirilen kisiler ile ilgili olarak, bu Yonetmelik ve 6698 sayili
Kanunun 12 nci maddesi kapsaminda veri gilivenligine iligkin teknik ve idari tedbirleri almak, ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun hareket edilmesini saglamak zorundadir.

Kisinin kendisine ait Kisisel veriler ile kisisel saghk verilerine iliskin talepleri

MADDE 10 — (1) Herkes, Kuruma basvurarak kendisiyle ilgili kisisel verileri ile kisisel saglik verilerinin;

a) Islenip islenmedigini 6grenme,

b) Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢) Silinmesini, yok edilmesini isteme,

¢) Islenme amacmi ve bunlarin amacina uygun kullamlip kullanilmadigim 6grenme,

d) Yurt i¢inde veya yurt diginda aktarildig1 tiglincii kisileri bilme,

e) Eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

f) Islenenlerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Mevzuata aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini talep etme,

&) (c) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: ii¢lincii kisilere bildirilmesini
isteme,

haklarina sahiptir.

(2) Kisilerin kisisel verileri ile kisisel saglik verilerinin silinmesi veya yok edilmesi taleplerinde, kisisel
verilerin iglenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkip kalkmadigi yoniinde ilgili mevzuat birimince degerlendirme
yapilarak silme, yok etme veya anonim hale getirme islemlerinden hangisinin uygulanacagina karar verilir. Uygulanan
yontem ve gerekgesi en ge¢ 30 giin i¢inde ilgili mevzuat birimi tarafindan ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik
tebligat adresine bildirilir.

(3) Kurum, kisinin kisisel verileri ile kisisel saglik verilerini;

a) Kisinin kendisine veya noter onayli muvafakatiyle veya e-Devlet uygulamasi iizerinden kimlik teyidi ile
verilen izin ile diger gercek veya tiizel kisilere,

b) Mahkeme karari ile kisinin saglik verilerine erisim izninde yetkilendirilmis kisilere,

¢) Miivekkili tarafindan verilen 6zel vekaletnamede avukatin kisisel veriler ile kisisel saglik verilerini talep
edebilecegine yer verilmis olmas sartiyla ilgili avukatina,

aktarabilir veya gerekgesini agiklayarak veri taleplerini reddedebilir.

(4) Kuruma yapilan talepler, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin i¢inde iicretsiz olarak
sonuglandirilir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca bu konuda belirlenen tarifedeki ticret
alinabilir.

(5) Bu madde kapsamindaki veri talepleri tagra birimine yapilir. Tagra birimi, yetkileri dahilinde Kurum veri
kayit sisteminden temin edemedigi verileri 20 nci maddenin iki ila besinci fikrast hiikiimlerine gore temin edebilir.

Kurum veya kuruluslarin Kisisel veri ile ticari sir niteligindeki veri talepleri

MADDE 11 — (1) Kurum, isledigi kisisel veri ile ticari sir niteliginde olan verileri, ilgili kisinin noter onayli
muvafakati veya e-Devlet uygulamasi ilizerinden kimlik teyidi ile verilen izni ile ve kisiler adina vekalet ile
yetkilendirilenler tarafindan, kisisel veri veya ticari sir niteligindeki veriler hususunda yetkiyi iceren oOzel
vekaletnamenin veya vasi atamaya iliskin mahkeme kararimim Kuruma ibraz edilmesi kosuluyla gercek veya tiizel
kisilere, ilgili mevzuat birim amirinin onay1 ile aktarilabilir.

(2) Ancak, 5502 sayili Kanunun 35 inci maddesi uyarinca 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun ekinde yer alan (I), (II), (III) ve (IV) sayili cetvellerde yer alan kamu idareleri ile
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Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin ilgili mevzuatinda belirtilen gorevleri yapabilmeleri i¢in ihtiyag duyduklar
kisisel saglik verisi disindaki kisisel veriler ile ticari sir niteliginde olan veriler aktarilabilir.

(3) Kamu kurum veya kuruluslar tarafindan yazili veya elektronik ortamda talep edilen tek seferlik kisisel
veriler ile ticari sir niteligindeki veriler, ikinci fikradaki sartlari tagidiginin belirlenmesi halinde talep eden kamu
kurum veya kuruluslarinin bulundugu il miidiirliigiince karsilanir. Il miidiirligii, yetkileri dahilinde Kurum veri kayit
sisteminden temin edemedikleri verileri, 20 nci maddenin bir ila dokuzuncu fikrast hilkiimlerine gére temin ederek
ilgili merciye teslim eder.

(4) Kamu kurum veya kuruluslan tarafindan talep edilen siirekli nitelikteki kigisel veriler ile ticari sir
niteligindeki verilerin aktarilabilmesi i¢in veri talebinde bulunanlar ile Kurum arasinda ilgili mevzuat biriminin
koordinasyonunda aktarimin usuliinii ve diger gerekli hususlart belirleyen protokoliin imzalanmasi zorunludur.

Saghk Bakanhginin kisisel saghk verisi talepleri

MADDE 12 — (1) Kurum, kisisel saglik verilerini; kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yliriitiilmesi, verilen saglik hizmetlerinin uygunlugunun ve yerindeliginin takibi
ve finansmaninin planlanmasit amaciyla talebi halinde Saglik Bakanlig: ile paylasir.

(2) Saglik Bakanlig: tarafindan yapilan veri taleplerinde, 20 nci maddenin bir ila dokuzuncu fikrast hiikiimleri
uygulanir.

Sozlesmeli saghk hizmeti sunucularinin sunduklar: hizmetlere iliskin veri talepleri

MADDE 13 — (1) Saglik hizmetlerinin saglanmasina yonelik olarak Kurumla sdzlesme yapmis saglik hizmeti
sunucularinca, Kurum adina isledikleri kisisel saglik verilerinden miicbir sebep dolayisiyla Kuruma
faturalandirilamayan hizmetlere iliskin verilerin talep edilmesi durumunda bu talepler hakkinda 20 nci maddenin bir
ila dokuzuncu fikrasi hiikiimleri uygulanir.

Yargi makamlari ve infaz mercilerinin veri talepleri

MADDE 14 — (1) Yargi makamlar ve infaz mercileri tarafindan talep edilen kisisel veri ile kigisel saglik verisi
talepleri tasra birimine yapilir. Tagra birimi, yetkileri dahilinde Kurum veri kayit sisteminden temin edemedikleri
verileri, HSGM’den temin ederek ilgili merciye teslim eder.

UCUNCU BOLUM
Anonim Veriler

Anonim verilerin aktarilmasi

MADDE 15 — (1) ilgili mevzuat birimleri tarafindan belirlenen kisisel verilerin, kisisel saglik verilerinin ve
ticari sir niteligindeki verilerin anonim hale getirilmesinde, ulusal ve uluslararast kabul gérmiis istatistiki yontemler
uygulanir. Bu konuda Kurul tarafindan yapilan diizenlemelerde yer alan hiikiimler uygulanir.

(2) Anonim veriler, bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak ve Kurum tarafindan degerlendirilerek uygun
goriilmesi kosuluyla;

a) Saglik ile sosyal sigorta alaninda stratejilerin ve hedeflerin gergeklestirilmesi,

b) Genel saglik sigortast ile sosyal sigorta politika ve uygulamalarmin gelistirilmesi,

¢) Saglik ve sosyal sigorta hizmetlerinin finansmani, yonetimi ve planlanmasi,

¢) Kisi ve toplum sagliginin korunmasi ile koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetleri
stratejilerinin olusturulmasi,

d) Kurumsal dnceliklerin gergeklestirilmesi,

e) Saglik ve sosyal sigorta istatistiklerinin hazirlanmast,

f) Bilimsel ve akademik aragtirma ve ¢aligmalarin gergeklestirilmesi,

g) Kamu alacaklarinin takip ve tahsili,

§) Kamu kurum ve kuruluslarinin mevzuatla verilen gérevlerinin yerine getirilmesinin saglanmasi ile denetim
gorevlerinin gergeklestirilebilmesi,

h) Kamu kurum ve kuruluglarinin faaliyetlerinde biirokrasinin azaltilmasi ve islemlerin sadelestirilmesi,

amaciyla aktarilabilir.

(3) Anonim veri talepleri;

a) Verilerin ayr1 veya ozel bir ¢aligma, arastirma, inceleme ya da analiz neticesinde olusturulabilecek nitelikte
olup olmadigi,

b) Verilerin anonim hale getirilme iglemlerinin karmagikligi,

¢) Verilerin ticari sir niteliginde olup olmadig,

gibi olgiitlere gore aktarilabilir.

(4) Anonim veri aktarimi yapilan gercek ve tiizel kisiler aktarilan verileri aktarim amaci ve Kurum bilgisi
disinda kullanamazlar.

Arasgtirma, planlama ve istatistik amach anonim veri talepleri

MADDE 16 — (1) Kamu idarelerinin, 11 inci maddenin ikinci fikrasi kapsamina girmeyen arastirma, planlama
ve istatistik amacli anonim veri talepleri veya bilimsel arastirma yapan kamu personelinin, bilimsel derneklerin, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin veya iiniversitelerin arastirma, planlama ve istatistik amaglh ihtiyag
duyduklart anonim veriler aktarilabilir.
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(2) Ilgili mevzuat birimleri ile AFYDB’de gorevli personel hari¢, Kurum personelinin gérevi kapsaminda
yapilacak ¢aligmalarda kullanilmak {izere, anonim veri talepleri, talep eden personelin bagli bulundugu birim amiri
tarafindan ilgisine gore ilgili mevzuat birim amirine yapilir.

(3) Kurum i¢i birimler tarafindan Kurumsal Raporlama ve Istatistik Sisteminde bulunan istatistik amaclh
veriler talep edilemez.

(4) Bu madde kapsamindaki veri taleplerinde, 20 nci madde hiikiimleri uygulanir.

(5) Bu madde kapsaminda siirekli veya elektronik ortamda yapilacak anonim veri aktarimi, ilgili mevzuat
biriminin koordinasyonunda aktarimin usulii ve diger gerekli hususlari belirleyen bir protokol araciligiyla yapilir.

Tiizel Kisilere ait olan anonim verilerin tiizel kisinin kendisine veya diger kisilere aktarimi

MADDE 17 — (1) Tiizel kisilerin, 5510 sayili Kanunun 63 {incii maddesinin birinci fikrasinin (f) bendinde
belirtilen saglik hizmetlerinden ruhsat veya satig iznine sahip oldugu iiriinlere ait veriler; Kurum tarafindan uygun
goriilmesi halinde tiizel kisiyi temsile yetkili olanlarin noter onayli muvafakatlerinin alinmasi kaydiyla 20 nci
maddenin bir ila yedinci fikras1 hiikkiimlerine gore gergek veya tiizel kisilere aktarilabilir.

(2) Bu madde kapsaminda aktarilacak veriler, saglik hizmeti sunucularmin dogrudan ya da dolayli taninmasina
yol agamaz.

(3) Bu madde kapsaminda veri aktarilabilmesi i¢in veri talebinde bulunanlar ile Kurum arasinda ilgili mevzuat
biriminin koordinasyonu ile aktarimin usulii ve diger gerekli hususlar belirleyen sézlesme/protokol imzalanmasi
zorunludur.

Anonim istatistik yayimnlari

MADDE 18 — (1) Anonim veriler ile ticari sir niteligindeki verileri igeren Kurum istatistik biiltenlerinin,
istatistik yilliklarinin ve faaliyet raporlarinin yayimlanmasi veri aktarimi olarak degerlendirilmez.

(2) Kurum tarafindan kamuya agiklanmis istatistik biiltenleri, istatistik yilliklari, faaliyet raporlar1 ve benzeri
yayimlarinda yer alan anonim verilerin Kurum digina verilmesi veri aktarimi olarak degerlendirilmez.

Kurum personelinin tezleri

MADDE 19 - (1) Kurum personeli, Kurum mevzuati geregi hazirlayacaklari tezleri igin anonim veri talebinde
bulunabilir.

(2) Bu madde kapsaminda yapilacak anonim veri taleplerinde, 20 nci maddenin birinci, ti¢iincli ve besinci
fikralar1 uygulanir.

DORDUNCU BOLUM
Genel Hiikiimler

Verilerin aktarim taleplerine iliskin genel hiikiimler

MADDE 20 — (1) Veri aktarim talepleri, ilgili mevzuat birimine yazili olarak yapilir. lgili mevzuat birimi
gerekli gordiigii durumlarda istenilen veriye iligkin detayli veri deseninin hazirlanmasini talep edebilir.

(2) 11 inci maddenin ikinci fikrasinda sayilan kamu kurum ve kuruluslarinin talep ettikleri kisisel saglik verisi
digindaki kisisel veriler, anonim veriler ile ticari sir niteligindeki verilerin aktarilabilmesi i¢in talebe iligkin hukuki
dayanagi Kuruma yapilacak yazili talepte belirtilmesi zorunludur.

(3) Veri taleplerinin degerlendirilmesi siirecinde ihtiya¢ duyulmasi halinde ilgili mevzuat birimince ayrica
bilgi ve belge istenebilir.

(4) Veri taleplerinin kabul edilmesi halinde, veri erisimi ve gizliligine iliskin gerekli sartlar1 igeren Protokol
ilgili mevzuat biriminin koordinasyonunda veri talebinde bulunanlarca imzalanr.

(5) Veri talepleri, ilgili mevzuat birimi tarafindan incelenerek veri formati ve basliklar1 belirlenmis sekilde
verilerin hazirlanmasi igin HSGM’ye iletilir. Ilgili mevzuat birimi tarafindan veri paylasgimmin uygun gériilmedigi
durumlarda veri talebinde bulunanlara ilgili mevzuat birimince bilgi verilir.

(6) Aktarilmak iizere hazirlanan veriler, HSGM tarafindan Kurumca belirlenecek format ile uygun veri
paylasim metodu kullanilarak paylasilir. Paylasilacak veri, talebi yapan gergek veya tiizel kisiye yazili olarak taahhiitlii
veya iadeli taahhiitlii posta ile veya elden teslim edilebilir.

(7) Anonim verilerin kamu kurum ve kuruluslarma teslimi, talepleri halinde sifrelenmis dosya ile “gov.tr”
uzantili e-posta adreslerine yapilabilir.

(8) Telefonla veri iletilemez.

(9) Veri talebinde bulunanlar, isledikleri verilerin sonuglarii1 Kurum tarafindan kontrol edilebilir bir dosya
formatinda hazirlar ve olusturulan sonuglarda bu Yonetmelik hiikiimlerine aykiri olarak islenen verilere yer verilemez.

(10) Veri talebinde bulunanlarin isledikleri verilerin veri isleme siire¢lerindeki tiim sonuglarinin bu
Yonetmelige aykirt bigimde aktarilmasi sonucunu doguracak veri igerip icermedigi ilgili birim tarafindan kontrol
edilir. Bu Yo6netmelik hiikiimlerine aykir1 olarak iglenen verileri igeren boliimlerin tespit edilmesi halinde sonuglarin
kullanilmasina izin verilmez.

(11) Veri talebinde bulunanlarin hatali hesaplama sonucu elde ettigi bulgular sadece veri talebinde bulunanlar1
baglar.

(12) Veri talebinde bulunanlar, caligmalarinda elde ettikleri sonuglari yaymmlarken kullandiklart Kurum
verilerini kaynak gostermek zorundadir.
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(13) Veri talebinde bulunanlar yayimladiklar1 rapor, makale ve benzeri ¢alismalarmin bir kopyasini,
yayimlarindan sonraki 30 giin igerisinde veriyi talep ettigi Kurumun ilgili birimine gondermekle yiikiimliidiir.

(14) Veri talebinde bulunanlar, aldiklar1 verileri taleplerinde ifade ettikleri ama¢ disinda farkli bir amagla
kullanamaz, gogaltamaz, ligiincii kigilere veremez, satamaz veya devredemez.

Verilerin aktarildig: kisi, kurum/kuruluslarin sorumluluklar:

MADDE 21 — (1) Verilere erigen Kurum personeli ile verilere erigsen veya veri aktarimi yapilan kamu kurum
ve kuruluslarinin personeli de dahil olmak {izere gergek ve tiizel kisiler, saglik hizmeti sunucularina ait bilgi islem
sistemlerinin yazilimini1 ve donanimini saglayan gercek ve tiizel kisiler;

a) Veri talebine uygun olarak yaptiklar1 ¢aligmalarin, kisisel verilerin agiklanmasina imkan vermeyecek sekilde
ylriitiilmesini  saglar; verilerin istenilen amag¢ disinda kullanilmamasi ve paylasilmamasi igin siire ile
sinirlandirilmaksizin her tiirlii dnlemi alirlar.

b) Kurum tarafindan goriintiilenmesi saglanan ve aktarim yapilan veriler, kisisel verilerin gizliligi ilkesine
bagh kalmak sartiyla ilgili mevzuat, uluslararasi anlagsmalar ve kamu hizmetinin gerektirdigi yiikiimliiliklere gore
kullanilir. Aktarilan verilerin; yetkisi olmayan kisi, kurum ve kuruluslarin eline gegmemesi i¢in gerekli tiim tedbirler
alinir.

(2) Bu Yonetmelik hiikiimlerine gore verilere erigen Kurum personeli dahil olmak iizere veri aktarimi yapilan
gercek ve tiizel kisiler, saglik hizmeti sunucularina ait bilgi islem sistemlerinin yazilimini ve donanimini saglayan
gercek ve tiizel kisiler;

a) Elde ettikleri verilerin gizliligini korumak ve gilivenligini saglamak, verileri yetkisiz kisilerin gérmesini,
dgrenmesini, eline gegirmesini ve amaci disinda kullanmasini 6nlemek amaciyla gerekli tedbirleri almak,

b) Verilerin aktarimi ve korunmasi hususunda mevzuatta yer alan hiikiimlere uymak,

zorundadir.

(3) Kisisel verilerin glivenliginin saglanmasina yonelik Kurul tarafindan ¢ikarilan diizenlemelere uyulur.

Uygulanacak miieyyideler

MADDE 22 - (1) Kisisel verilerin korunmasi hususu ile ilgili hiikiimlere aykir1 hareket edenler hakkinda
kabahatler bakimindan, 6698 sayili Kanunun 18 inci maddesi hiikiimlerinin uygulanmasini teminen durum Kurula
bildirilir.

(2) Kurum tarafindan kendilerine erisim yetkisi verilen kisilerden, kisisel verileri degistiren veya biitiinliigiinii
bozanlar hakkinda 5237 sayili Kanunun ilgili maddeleri uyarinca su¢ duyurusunda bulunulur.

Verilerin korunmasina iliskin Kurumeca yiiriitiilecek islemler

MADDE 23 — (1) Kurum, Kurum veri kayit sisteminde tuttugu verilerin her tiirlii tehlikeye karsi giivenliginin
saglanmast amaciyla gilivenlik oOnlemlerinin hazirlanmasini, uygulamaya konulmasimi, gilincellenmesini ve
denetlenmesini saglamakla yiikiimlidiir.

(2) Veri aktarim talebinde bulunan gergek ve tiizel kisilerin Kurum veri kayit sistemine dogrudan erigimine
izin verilmez. Talep edilen verinin aktarimi saglanir.

(3) HSGM, veri taleplerini karsilarken gerekli giivenlik dnlemlerini alir. Kurum veri kayit sistemine sifre ile
erisimler, gercek kisi (ad-soyad veya domain kullanici adi) kullanict sifreleri kullanilarak Kurumun belirledigi
giivenlik onlem ve uygulamalar1 ¢ergevesinde yapilir. Erisimler, HSGM tarafindan giivenlik 6nlemleri gergevesinde
kayit altina alinr.

(4) Kurum veri kayit sisteminde sadece test edilmis ve onaylanmis Kurum uygulamalar: araciligi ile toplanan
veriler esas alinir. Hatalar sonucu veya farkli nedenlerle verilerde degistirilme, silinme, eklenme ihtiyaci olusursa bu
durum ilgili birim ile HSGM’deki yetkilendirilmis kisiler ile tutanak altina alinmak suretiyle gerekli iglemler yapilir.

(5) Kurumca veriye erisim yetkisi verilmis personelin Kurumdan ayrilmasi veya gorev yeri degisikligi halinde
yetkisiz kullanimin dnlenebilmesi amaciyla erisim yetkileri ilgili birim tarafindan resmi yazi ile HSGM’ye bildirilir.
HSGM tarafindan yetkilendirme sona erdirilmeden ayrilis islemleri yapilamaz. Birim amirleri gerekli bildirim ve iptal
etme islemlerinin yerine getirilmesinden sorumludur. Personelin {izerinde calistigt veri ile ilgili sorumlulugu
Kurumdan ayrildiktan sonra da devam eder.

BESINCi BOLUM
Kurum Yazilimlari ile Kurum Dis1 Yazihmlarin Entegrasyonu, Entegrasyon Usulii

Kurum yazilimlari ile kurum dis1 yazilimlarin entegrasyonu

MADDE 24 - (1) Kurum ve Kurul tarafindan belirlenen giivenlik tedbirlerine uyulmak kaydiyla dis
paydaslarin, Kuruma olan yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmek i¢in yazilimlarmin Kurum yazilimlari ile entegrasyon
taleplerini karara baglamaya Kurum yetkilidir.

Entegrasyon usulii

MADDE 25 — (1) Yazilim entegrasyon ihtiyac1 s6z konusu oldugunda, Kurum dis1 yazilim sahibi gergek ya da
tiizel kisiler HSGM’ye yazili bagvuruda bulunur.

ALTINCI BOLUM
Son Hiikiimler
Yiiriirlilkk
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MADDE 26 — (1) Bu Yo6netmelik yayinu tarihinde yiirtirliige girer.
Yiiriitme
MADDE 27 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkani yiiriitiir.
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