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YÖNETMELİK

Sağlık Bakanlığından:
SAĞLIK MESLEK MENSUPLARININ SERBEST MESLEK

İCRASI HAKKINDA YÖNETMELİK
 

BİRİNCİ BÖLÜM
Başlangıç Hükümler�

Amaç
MADDE 1- (1) Bu Yönetmel�ğ�n amacı, sağlık meslek mensuplarının serbest meslek �crası �ç�n açacakları

sağlık meslek h�zmet b�r�mler� �le bu b�r�mler�n tıbb� ve tekn�k standartları, açılmaları, faal�yetler�, denet�mler� ve
kapatılmaları �le �lg�l� usul ve esasları düzenlemekt�r.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu Yönetmel�k, sağlık meslek h�zmet b�r�mler�n� ve bu b�r�mlerde çalışan sağlık meslek

mensupları �le d�ğer personel� kapsar.
Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yönetmel�k; 11/4/1928 tar�hl� ve 1219 sayılı Tababet ve Şuabatı San'atlarının Tarzı İcrasına

Da�r Kanunun 50 nc� ve ek 13 üncü maddeler�, 25/2/1954 tar�hl� ve 6283 sayılı Hemş�rel�k Kanununun 5 �nc� maddes�,
7/5/1987 tar�hl� ve 3359 sayılı Sağlık H�zmetler� Temel Kanununun 3 üncü maddes�, 9 uncu maddes�n�n (c) bend�, ek
11 �nc� ve ek 19 uncu maddeler�ne ve 1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Teşk�latı Hakkında Cumhurbaşkanlığı
Kararnames�n�n 355 �nc� maddes�ne dayanılarak hazırlanmıştır.

Tanımlar
MADDE 4- (1) Bu Yönetmel�kte geçen;
a) Bakanlık: Sağlık Bakanlığını,
b) Müdürlük: İl sağlık müdürlüğünü,
c) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�: Sağlık meslek mensuplarının meslekler�n� serbest olarak �cra ett�kler� özel

sağlık kuruluşunu,
ç) Sağlık meslek mensubu: Kl�n�k ps�kolog, hemş�re, hemş�rel�ğe eşdeğer sağlık memuru, ebe, f�zyoterap�st,

odyolog, d�yet�syen, d�l ve konuşma terap�st�, podolog ve �ş ve uğraşı terap�st�n� (ergoterap�st),
�fade eder.

İKİNCİ BÖLÜM
Ruhsat İşlemler�

Sağlık meslek h�zmet b�r�m� açab�lecek k�ş�ler
MADDE 5- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�, meslekler�n� serbest olarak �cra etme hak ve yetk�s�ne sah�p Türk

vatandaşı sağlık meslek mensupları tarafından açılır. Tüzel k�ş�ler, sağlık meslek h�zmet b�r�m� açamaz.
(2) Aynı ünvana sah�p en fazla üç sağlık meslek mensubu tarafından müşterek sağlık meslek h�zmet b�r�m�

açılab�l�r. Bu durumda her b�r sağlık meslek mensubu �ç�n ayrı ruhsat belges� düzenlen�r ve 11 �nc� maddede bel�rlenen
f�z�k� standartları sağlayan ayrı uygulama odaları bulunur. Müşterek sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde bulunan ortak
alanlardan sağlık meslek mensupları müştereken sorumludur.

Ruhsat başvurusu
MADDE 6- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m� açılab�lmes� �ç�n ruhsat belges� alınması zorunludur. Ruhsat

başvurusu EK-1’de yer alan belgelerle �lg�l� müdürlüğe yapılır.
(2) Başvuru evrakında eks�kl�k veya uygunsuzluk bulunması hal�nde durum 10 �ş günü �ç�nde başvuru sah�b�ne

b�ld�r�l�r ve eks�kl�k veya uygunsuzluğun g�der�lmes� �ç�n 30 �ş günü süre ver�l�r. Eks�kl�k veya uygunsuzluğun
g�der�lmemes� hal�nde başvuru dosyası başvuru sah�b�ne �ade ed�l�r.

(3) Başvuru evrakında eks�kl�k ve uygunsuzluk bulunmadığının tesp�t� hal�nde, müdürlükçe oluşturulacak
kom�syon tarafından, başvuru tar�h�nden �t�baren en geç 30 �ş günü �ç�nde EK-5’te yer alan Sağlık Meslek H�zmet
B�r�m� Denet�m, Sorgu ve İdar� Yaptırım Formuna uygun şek�lde yer�nde �nceleme yapılır.

(4) Müdürlük tarafından oluşturulacak kom�syon; sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n vereceğ� h�zmete göre,
terc�hen aynı meslek mensubundan en az b�r k�ş� olmak üzere toplamda en az üç k�ş�den oluşur.

(5) Yapılan yer�nde �nceleme sonucunda eks�kl�k veya uygunsuzluk tesp�t ed�lmes� hal�nde, tesp�t ed�len
eks�kl�k veya uygunsuzluklar başvuru sah�b�ne b�ld�r�l�r. Eks�kl�k veya uygunsuzluğun g�der�lmes� �ç�n 30 �ş günü süre
ver�l�r. Eks�kl�ğ�n veya uygunsuzluğun g�der�ld�ğ�n�n başvuru sah�b� tarafından müdürlüğe b�ld�r�lmes� üzer�ne yen�den
yer�nde �nceleme yapılır.

(6) Yapılan �ncelemeler net�ces�nde, herhang� b�r eks�kl�k ve uygunsuzluk olmadığının tesp�t� hal�nde EK-2’de
yer alan ruhsat belges� düzenlen�r.

Dev�r yasağı ve sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n taşınması



MADDE 7- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m� ruhsatı devred�lemez.
(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n başka b�r adrese taşınmak �stenmes� hâl�nde, sağlık meslek h�zmet b�r�m�

ruhsat başvuru �şlemler�n�n yen�den yapılması gerek�r.
Faal�yet�n durdurulması ve ruhsat �ptal�
MADDE 8- (1) Ruhsat belges� düzenlenmes�nden �t�baren 6 ay �ç�nde faal�yete geçmeyen sağlık meslek

h�zmet b�r�m�n�n ruhsatı �ptal ed�l�r.
(2) Ruhsat sah�b�n�n taleb� hal�nde sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n faal�yet� en fazla 6 ay süreyle durdurulab�l�r,

süre sonunda faal�yete başlanmaması hal�nde sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n ruhsatı �ptal ed�l�r.
(3) Doğal afet, salgın hastalık, genel hayata etk�l�l�k kararı, seferberl�k �lanı g�b� mücb�r sebeplerden dolayı

sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n faal�yet� en fazla 2 yıl süreyle durdurulab�l�r. Süre sonunda faal�yete geçmeyen sağlık
meslek h�zmet b�r�m�n�n ruhsatı �ptal ed�l�r.

(4) Müşterek sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde ruhsat sah�pler�nden b�r�n�n ayrılması hal�nde ayrılan sağlık
meslek mensubu adına düzenlenen ruhsat �ptal ed�l�r.

(5) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n faal�yet�ne son ver�lmes� hal�nde 10 �ş günü �ç�nde sağlık meslek h�zmet
b�r�m� adına düzenlenen tüm belgeler ve arş�v kayıtları �le bulundurulan �laçlar müdürlüğe tesl�m ed�l�r.

Ruhsat b�lg�ler�nde değ�ş�kl�k
MADDE 9- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n adres b�lg�s�n�n �lg�l� beled�ye tarafından değ�şt�r�lmes�

durumunda beled�yeden alınan belge ve talep d�lekçes� �le müdürlüğe başvuru yapılır. Bu durumda, belge bedel�
alınmaksızın ruhsat belges� yen�den düzenlen�r.

(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n ruhsat belges�nde yer alan hususlarda değ�ş�kl�k olması hal�nde değ�ş�kl�ğ�n
en geç 10 �ş günü �ç�nde müdürlüğe b�ld�r�lmes� zorunludur.

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
F�z�k� Standartlar

B�na durumu
MADDE 10- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler� müstak�l b�nalarda veya sağlık h�zmet�n�n sunulduğu alanlar

bütünlük arz edecek şek�lde b�naların bağımsız b�r bölümünde kurulab�l�r.
(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde hastaların ve personel�n kullandığı bütün alanlar uygun b�r şek�lde

havalandırılır ve yeterl� şek�lde aydınlatılmaları sağlanır.
(3) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�, sıcaklığı uygun düzeyde tutmayı sağlayan ısıtma ve soğutma s�stemler� �le

�kl�mlend�r�l�r.
Mekansal standartlar
MADDE 11- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde bulunması zorunlu asgar� bölümler şunlardır:

a) Sağlık meslek mensupları �ç�n en az 10 m2 olacak şek�lde meslek� uygulamaların yapılacağı uygulama odası
bulunur.

b) Uygulama odası �ç�nde lavabo bulunması zorunludur.
c) Odyologlar �ç�n; uygulama odası �ç�nde ses geç�rmeyen özel yalıtımlı, camlı �k� bölmeden oluşan asgar� 3

m2 büyüklüğünde b�r sess�z oda/kab�n bulunması zorunludur. Sess�z oda/kab�n, ses yalıtım kr�terler�ne uygun
olmalıdır.

ç) Uygulama odası dışında asgar� 8 m2 bekleme salonu bulunur. Bekleme salonu, alanı kısıtlamayacak şek�lde

sekreter h�zmet alanı olarak da kullanılab�l�r. Fazladan oluşturulacak her uygulama odası �ç�n bekleme salonuna 5 m2

�lave ed�l�r.
d) Bekleme salonuyla bağlantılı b�r konumda, el yıkama bölümü olan ve gerekl� h�jyen şartlarını sağlayan,

engell� kullanımına uygun tuvalet bulunur. Tuvaletler�n kapısı, dışarı doğru açılacak şek�lde veya sürgülü olur.
(2) Her b�r sağlık meslek mensubu �ç�n en fazla �k� adet uygulama odası bulundurulab�l�r.
(3) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde EK-4’te yer alan tıbb� c�haz ve donanımın bulundurulması zorunludur.
(4) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde, meslek� yetk� kapsamında bulundurulacak tüm tıbb� c�hazlar Sağlık

Bakanlığı Ürün Tak�p S�stem�ne kayıtlı olmalıdır.
(5) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde ruhsat belges� �le b�rl�kte d�plomaların ve çalışma belgeler�n�n görünür

yerde asılması zorunludur.
(6) Bu Yönetmel�kte bel�rlenm�ş asgar� f�z�k� standartlara �l�şk�n ölçülerde %10’a kadar sapmalara �z�n ver�l�r.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
Personel Standartları

Sağlık meslek mensubunun görev ve sorumlulukları
MADDE 12- (1) Sağlık meslek mensubunun görev ve sorumlulukları şunlardır:
a) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n açılış ve faal�yet� �le �lg�l� her türlü �şlem� yürütmek.
b) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n faal�yetler� hakkında müdürlük �le koord�nasyonu ve talep ed�len b�lg�,

belge ve ver�ler�n gönder�lmes�n� sağlamak.



c) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde yapılacak personel ve f�z�k� değ�ş�kl�kler� en geç 10 �ş günü �ç�nde
müdürlüğe b�ld�rmek.

ç) Gerekl� �dar� ve tekn�k tedb�rler� almak, sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde sunulacak tüm h�zmetler�n
standartlara uygun ver�lmes�n� ve sürdürülmes�n� sağlamak, gerekl� öz denet�mler� gerçekleşt�rmek.

d) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n kayıt ve arş�v s�stem�n� oluşturmak ve kayıtların düzenl� ve doğru b�r
şek�lde tutulmasını sağlamak.

e) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�ne başvuranların kayıtlarının, k�ş�sel ver�ler�n korunmasına yönel�k mevzuata
uygun tutulmasını sağlamak.

f) Denet�mlerde �sten�len her türlü b�lg�, belge, kayıtları sunmak ve sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde bulunan
tüm f�z�k� alanları göstermek.

g) İdar� görevler�n�n yanı sıra mesleğ�n�n gerekt�rd�ğ� çalışmaları yapmak.
ğ) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde bulunan c�hazların bakımlarını ve kal�brasyonlarını düzenl� olarak yapmak

veya yaptırmak.
h) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n çalışma gün ve saatler�n� planlayarak müdürlüğe b�ld�rmek.
Personel çalıştırılması ve çalışma belges� düzenlenmes�
MADDE 13- (1) Sağlık meslek mensupları faal�yet alanlarına göre sağlık tekn�ker�/tekn�syen� çalıştırab�l�r.

Çalıştırılacak sağlık tekn�ker�/tekn�syen� sayısı b�rden fazla olamaz ve personel �ç�n EK-3’te yer alan çalışma belges�
düzenlen�r. Bu hüküm kl�n�k ps�kologlar yönünden ps�kolog çalıştırılması şekl�nde uygulanır.

(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde �ht�yaç duyulan destek h�zmetler�n� yürütmek üzere destek personel�
çalıştırılab�l�r. Destek personel� sağlık h�zmet sunumunda görevlend�r�lemez.

(3) B�r�nc� fıkra kapsamında çalıştırılan personel�n herhang� b�r sebeple �şten ayrılması durumunda ayrılış
b�lg�s�, personel�n ayrılış tar�h�nden �t�baren 10 �ş günü �ç�nde müdürlüğe b�ld�r�l�r ve çalışma belges� müdürlükçe �ptal
ed�l�r.

Çalışma saatler� ve b�ld�r�m
MADDE 14- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�n�n çalışma saatler� ruhsat belges�nde bel�rt�l�r.
(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde görev yapan tüm personel�n çalışma gün ve saatler� müdürlüğe b�ld�r�l�r.
(3) Sağlık meslek mensuplarının sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde f��len bulunamayacağı �z�n veya hastalık

durumlarında müdürlüğe b�ld�r�m yapılması zorunludur. Bu durumda sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde sağlık h�zmet�
ver�lemez. Aynı meslek grubundan müşterek açılan sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde d�ğer sağlık meslek mensupları
kend�ler�ne ayrılan uygulama odalarında h�zmet vermeye devam eder.

K�ml�k kartı
MADDE 15- (1) Sağlık meslek mensubu ve personel; ad, soyad ve ünvanlarını �çeren fotoğraflı k�ml�k

kartlarını görüleb�lecek b�r şek�lde üzerler�nde taşırlar.
BEŞİNCİ BÖLÜM
H�zmet Standartları

Çalışma esasları
MADDE 16- (1) Sağlıklı b�reylere ve hastalara 1219 sayılı Kanunda ve 22/5/2014 tar�hl� ve 29007 sayılı

Resmî Gazete’de yayımlanan Sağlık Meslek Mensupları �le Sağlık H�zmetler�nde Çalışan D�ğer Meslek
Mensuplarının İş ve Görev Tanımlarına Da�r Yönetmel�kte yer alan sağlık meslek mensubunun meslek� yetk�ler�yle
sınırlı olarak h�zmet sunulur.

(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde, �lg�l� hek�m tarafından tanısı konulan hasta b�reylere yönel�k sağlık
h�zmet� aşağıdak� koşullara uygun olarak sunulmak zorundadır:

a) İlg�l� hek�m tarafından tanısı konulmuş, tedav� planı veya reçetes� düzenlenm�ş hasta sağlık meslek h�zmet
b�r�m�ne başvurur.

b) Hasta, sağlık meslek h�zmet b�r�m�ne başvurduğunda, hasta k�ml�ğ� doğrulandıktan sonra s�steme kayıt
�şlemler� yapılır. Hasta b�lg�ler� yalnızca g�r�ş yapılan sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde görüntüleneb�l�r, başka b�r
b�r�me veya s�steme aktarım yapılamaz.

c) Uygulamayı yapacak sağlık meslek mensubu reçete veya tedav� planının kontrolünü yapar, tedav� planının
h�zmetten faydalanana zarar vereceğ�n� öngördüğü durumlarda uygulama yapmaz.

ç) Sağlık meslek mensubu, hastayı ve gerekmes� durumunda kanun� tems�lc�s�n� yapacağı �şlem �çer�ğ�
hakkında b�lg�lend�r�r.

d) Her uygulama �ç�n b�lg�lend�r�lm�ş rıza formu doldurularak b�rey�n yazılı rızası alınır.
e) Sağlık meslek mensubu, yalnızca reçete veya tedav� planında yer alan �şlemler� uygular ve yetk�s� dışında

b�r uygulama yapamaz.
f) Sağlık meslek mensubu uygulanan �şlemler� detaylandıran b�r kayıt oluşturur ve bu kayıtları �lg�l� mevzuata

uygun şek�lde saklar. Tedav�y� planlayan hek�m, hastanın onayı doğrultusunda tedav� sürec� kayıtlarını göreb�l�r.
(3) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde hasta güvenl�ğ�n� ve mahrem�yet�n� sağlayacak şek�lde sağlık h�zmet�

ver�l�r.
(4) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde aşağıdak� durumlarda sağlık h�zmet� sunulamaz:



a) Hek�m müdahales� ve �ler� sev�ye tıbb� donanım gerekt�ren durumlar.
b) Hayat� tehl�ke arz eden akut ve kron�k durumlar.
c) S�stem�k enfeks�yon bulgusu gösteren durumlar.
ç) Yaralanma, travma veya anaf�lakt�k reaks�yonlar g�b� ac�l durumlarda �lkyardım dışındak� uygulamalar.
d) Tıbb� teşh�s gerekt�ren �şlemler.
e) Sağlık meslek mensubunun, yetk� ve donanımı dışında olan her türlü tıbb� müdahale gerekt�ren durumlar.
(5) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde mesleğ�n� serbest olarak �cra eden sağlık meslek mensupları başka b�r

sağlık kuruluşunda çalışamaz.
İlkyardım
MADDE 17- (1) Sağlık meslek mensupları, Bakanlıkça bel�rlenen �lkyardım eğ�t�mler�ne katılmak zorundadır.
(2) Sağlık meslek mensupları, yetk�l� k�ş�lerce ac�l sağlık h�zmet� ulaşana kadar almış olduğu eğ�t�m

doğrultusunda �lkyardım gerekler�n� yer�ne get�r�r.
Kayıt ve arş�v
MADDE 18- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�ne başvuran hastalara a�t ver�ler �le hek�m tarafından oluşturulan

reçete veya tedav� planı elektron�k ortamda kayded�l�r. Ver�ler�n kayded�lmes� ve arş�vlenmes� hususlarında Bakanlığın
kayıt tesc�l s�stem�nde kayıtlı b�r sağlık b�lg� yönet�m s�stem� kullanılması zorunludur.

(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler� tarafından kayıt altına alınan k�ş�sel sağlık ver�ler�, 24/3/2016 tar�hl� ve
6698 sayılı K�ş�sel Ver�ler�n Korunması Kanununa ve 3359 sayılı Kanuna uygun b�r şek�lde Bakanlıkça bel�rlenen usul
ve esaslara göre �şlenerek merkez� sağlık ver� s�stem�ne aktarılır. Bakanlık tarafından kurulan kayıt ve b�ld�r�m s�stem�
�le Bakanlıkça yapılacak d�ğer �ş ve �şlemlere esas olmak üzere �sten�len b�lg� ve belgeler�n gönder�lmes� zorunludur.

(3) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde sunulan tüm h�zmetler kayıt ve muhafaza ed�l�r. Hastanın taleb�
doğrultusunda bu kayıtlar hasta veya kanun� tems�lc�s� �le paylaşılır.

(4) 15/1/2004 tar�hl� ve 5070 sayılı Elektron�k İmza Kanunu hükümler�ne uygun elektron�k �mza �le
�mzalanmış tıbb� kayıtlar, resmî kayıt olarak kabul ed�l�r ve �lg�l� mevzuata göre yedekleme ve arş�vlemes� yapılır.
Hastaların sağlık b�lg�ler�ne a�t gerekl� kayıtların elektron�k ortamda saklanmasının, değ�şt�r�lmes�n�n veya
s�l�nmes�n�n önlenmes� ve g�zl�l�ğ�n �hlal ed�lmemes� �ç�n f�z�k�, manyet�k veya elektron�k müdahalelere ve olası
su�st�mallere karşı gerekl� �dar� ve tekn�k tedb�rler alınır. Bu konudak� gerekl� �dar� ve tekn�k tedb�rler�n alınmasından
ve per�yod�k olarak denetlenmes�nden sağlık meslek mensubu sorumludur. Dosyada bulundurulması zorunlu evraklar
ayrıca saklanır.

(5) Yapılan denet�mlerde tutulan tüm kayıtların �lg�l�lere �brazı zorunludur.
Tabela standardı
MADDE 19- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n tabelaları �le basılı ve elektron�k ortam materyaller�nde,

sağlık meslek mensubunun adı ve ünvanı dışında başka b�r �s�m, meslek adı veya uzman �bares� kullanılamaz.

(2) B�na dış tabelası 4 m2’den, b�na g�r�ş kapılarında yer alan tabela �se 40x60 cm’den büyük olamaz. B�na dış
cephes�nde yer alacak tabela dışında, her ne amaçla olursa olsun, başka yazı ve �şaret yer alamaz.

(3) Dış tabelada “Özel Sağlık Meslek H�zmet B�r�m�” �bares� bulunur. “Özel” �bares�ne d�ğer yazı
büyüklüğünün yarısından az olmamak kaydıyla yer ver�l�r.

(4) Dış tabelada en çok �k� renk kullanılab�l�r. Tabela yazıları süslemes�z ve sade olarak düzenlen�r.
(5) Her oda kapısında, kullanım amacını açıkça bel�rten b�r �ç tabela bulunur. İç tabelalar, okunab�l�r

boyutlarda, sade ve anlaşılır şek�lde düzenlen�r. Müşterek sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde uygulama odalarının
hang� sağlık meslek mensubuna a�t olduğu tabelada bel�rt�l�r.

(6) Tabela �le basılı ve elektron�k ortam materyaller�nde sağlık meslek mensubunun akadem�k ünvanı, açık
şek�lde yazılan meslek ünvanından sonra yer alması ve aynı ebat, punto ve karakterde yazılması şartıyla kullanılab�l�r.

(7) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�; logo, tabela, yönlend�rme levhaları, resmî belge formatları, k�ml�k kartları,
b�na �ç ve dış görseller�, d�j�tal platformlar ve kurumsal yazışmalarda Sağlık Bakanlığı Kurumsal K�ml�k Kılavuzuna
uygun olarak faal�yet göster�r.

(8) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n basılı ve elektron�k ortam materyaller�nde k�ş�ler�n yanlış algılaması ve
karışıklığın önlenmes� amacıyla, hang� �lde olduğuna bakılmaksızın ülke genel�ndek� kamu sağlık kurum veya
kuruluşlarını çağrıştıracak �fadeler kullanılamaz.

Hasta hakları, et�k ve deontoloj�k �lkeler
MADDE 20- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde, hasta hakları �hlâller� �le bunlara bağlı ortaya çıkab�lecek

meseleler�n önlenmes� ve gerekt�ğ�nde hukukî korunma yollarının f��len kullanılab�lmes� �ç�n hasta haklarına da�r
mevzuatın etk�n şek�lde uygulanmasına yönel�k gerekl� tedb�rler alınır.

(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�n�n bekleme salonlarında görünür olması kaydıyla hastaların ger� b�ld�r�mde
bulunab�leceğ� “Sağlık Bakanlığı İlet�ş�m Merkez�” �bares� yazılı olan entegre karekod bulunması zorunludur.

(3) Sağlık meslek mensupları, meslek� et�k kurallar ve �lg�l� mevzuat hükümler� çerçeves�nde tüm görev, yetk�
ve sorumluluklarını yer�ne get�rmekle yükümlüdür.

(4) Sağlık meslek h�zmet b�r�m� tarafından yapılacak b�lg�lend�rme ve tanıtım faal�yetler� 29/7/2023 tar�hl� ve
32263 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Sağlık H�zmetler�nde Tanıtım ve B�lg�lend�rme Faal�yetler� Hakkında



Yönetmel�k hükümler�ne uygun olarak yürütülür. Sağlık meslek mensubu ve çalışan personel tarafından tıbb�
deontoloj� kurallarına ve et�k �lkelere aykırı, �nsanları yanıltan, yanlış yönlend�ren, talep yaratmaya yönel�k tanıtım
veya reklam yapılamaz ve d�ğer sağlık kuruluşları aleyh�ne haksız rekabet oluşturacak davranışlarda bulunulamaz.

ALTINCI BÖLÜM
Yasaklar ve Denet�m

Yasaklar
MADDE 21- (1) B�r sağlık meslek mensubu sadece b�r sağlık meslek h�zmet b�r�m� açab�l�r. Ruhsata esas

sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n bulunduğu b�na har�c�nde, tamamen veya kısmen başka b�r yer, sağlık meslek h�zmet
b�r�m� veya şubes� olarak kullanılamaz.

(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�m� bünyes�nde, h�çb�r surette başka amaca yönel�k �ş yer� bulunamaz. İç�ndek� b�r
bölüm, başka b�r amaçla faal�yet göstermek üzere üçüncü k�ş�lere k�ralanamaz veya herhang� b�r şek�lde devred�lemez.

(3) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�ndek� herhang� b�r bölüm ya da alan, amacı dışında veya yetk�s� olmayan
k�ş�ler tarafından kullanılamaz.

(4) Meslek� yetk� kapsamında kullanılan tıbb� malzeme l�stes� ve �laç l�stes� har�c�nde h�çb�r surette �laç, tıbb�
malzeme, kozmet�k ürün, gıda takv�yes� ve benzer� ürün bulundurulamaz ve satılamaz.

(5) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde, meslek� yetk� kapsamı dışında ve kullanım amacı har�c�nde tıbb� c�haz,
araç ve gereç bulundurulamaz.

(6) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde denet�mlerde göster�lemeyecek oda, dolap, bölüm ve benzer� kapalı yer
bulunamaz.

(7) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde yapılamayan tıbb� �şlemlerle �lg�l� sağlık meslek h�zmet b�r�m�ne
müracaat eden b�reyler sağlık kuruluşlarına yönlend�r�lemez, bu amaçla herhang� b�r anlaşma yapılamaz.

(8) Sağlık meslek h�zmet b�r�m�ne müracaat eden b�reylerden tetk�k ve tahl�l yaptırması �stenemez.
(9) Sağlık meslek mensupları, h�çb�r surette kend� adlarına ruhsatlandırılmış sağlık meslek h�zmet b�r�m�

olmaksızın danışmanlık, eğ�t�m, koçluk veya başka �s�m altında sağlık h�zmet� sunamaz.
(10) Sağlık meslek mensupları başka kurumlardan alınan ruhsat, yetk� belges� ve �z�nler �le sağlık h�zmet�

sunamaz.
Denet�m
MADDE 22- (1) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�; 17/11/2023 tar�hl� ve 32372 sayılı Resmî Gazete’de

yayımlanan Özel Sağlık Tes�sler�n�n Denet�m� Hakkında Yönetmel�k hükümler�ne uygun olarak EK-5’te yer alan
Sağlık Meslek H�zmet B�r�m� Denet�m, Sorgu ve İdar� Yaptırım Formunda bel�rt�len kr�terlere göre yılda en az b�r kere
olağan denet�me tab� tutulur.

(2) Sağlık meslek h�zmet b�r�mler�nde sunulan sağlık h�zmet�n�n Bakanlıkça bel�rlenm�ş tıbb� end�kasyonlara
veya uygulamalara uygunluğunun tesp�t� amacıyla gerekt�ğ�nde denet�m yapılır. Tıbb� end�kasyon ve uygulama
denet�m�; hasta dosyası, elektron�k kayıt s�stemler�, tıbb� fotoğraf/v�deo/ses kaydı, rapor ve d�ğer �lg�l� b�lg� ve belgeler
üzer�nden, e-denet�m s�stem� kullanılarak veya yer�nde yapılır.

(3) Tıbb� end�kasyon ve uygulama denet�mler�n� yürütmek üzere Bakanlığa a�t sağlık kurum ve
kuruluşlarından veya ün�vers�telerden; konusunda uzman, terc�hen akadem�syenlerden, Bakanlık veya müdürlük onayı
�le en az üç k�ş�l�k tıbb� end�kasyon ve uygulama denet�m kom�syonu kurulur. Kom�syonun görev ve yetk�s�, �lg�l�
sağlık h�zmet sunum alanı ve bel�rlenen denet�m süres� �le sınırlıdır. Denet�m�n süres�, görevlend�rme onayının
�lg�l�lere tebl�ğ� tar�h�nden başlar ve sunulan denet�m raporunun onaylanması �le sona erer.

(4) Yapılan denet�mler esnasında sağlık meslek h�zmet b�r�m�nde hastaların tedav�s�n� olumsuz etk�leyen,
h�zmet�n devamı hal�nde hasta sağlığını ve güvenl�ğ�n� tehl�keye sokan ve h�zmet�n gec�kmeks�z�n derhal
durdurulmasını gerekt�ren ac�l ve telaf�s� güç durumların ortaya çıkması ve bu durumun gerekçeler� de bel�rt�lmek
suret�yle denet�m tesp�t tutanağı �le belgelenmes� kaydıyla eks�kl�k g�der�l�nceye kadar sağlık meslek h�zmet b�r�m�n�n
faal�yet� Bakanlığın kararı üzer�ne Val�l�kçe durdurulur.

YEDİNCİ BÖLÜM
Çeş�tl� ve Son Hükümler

Hüküm bulunmayan haller
MADDE 23- (1) Bu Yönetmel�kte hüküm bulunmayan hallerde, ayakta teşh�s ve tedav� yapılan özel sağlık

kuruluşlarının tab� olduğu mevzuat �le �lg�l� d�ğer mevzuat hükümler� uygulanır.
Mevcut kuruluşların uyumu
GEÇİCİ MADDE 1- (1) Bu Yönetmel�ğ�n yürürlüğe g�rd�ğ� tar�hten önce açılan sağlık kab�nler� hakkında

f�z�k� standartlar bakımından açıldığı tar�htek� mevzuat hükümler� uygulanmaya devam olunur. Ancak d�ğer standartlar
bakımından 31/12/2025 tar�h�ne kadar bu Yönetmel�k hükümler�ne uygun hâle get�r�lerek ruhsatlandırılır. Bu süre
sonunda bu Yönetmel�k hükümler�ne uygun hâle get�r�lmeyen sağlık kab�nler� kapatılır.

(2) Bu Yönetmel�ğ�n yürürlüğe g�rd�ğ� tar�hten önce açılan sağlık kab�nler�n�n sah�pl�k ve ortaklık durumları
korunur.

(3) Bu Yönetmel�ğ�n yürürlüğe g�rd�ğ� tar�hten önce, sağlık meslek mensupları tarafından açılan ve muhtel�f
adlar altında faal�yet gösteren �ş yerler�n�n, bu Yönetmel�ğ�n yürürlüğe g�rd�ğ� tar�hten �t�baren en geç 3 ay �ç�nde bu



Yönetmel�k hükümler�ne uygun hale get�r�lerek ruhsatlandırılması zorunludur.
Yürürlük
MADDE 24- (1) Bu Yönetmel�k yayımı tar�h�nde yürürlüğe g�rer.
Yürütme
MADDE 25- (1) Bu Yönetmel�k hükümler�n� Sağlık Bakanı yürütür.

 
Ekleri için tıklayınız.
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